
Es la interrupción temporal del servicio de energía eléctrica, que 
puede deberse a fallas técnicas, condiciones climáticas 
adversas, sobrecargas del sistema o mantenimientos 
programados. En el entorno laboral, puede afectar la seguridad, 
la continuidad operativa y el funcionamiento de equipos 
esenciales.

¿Qué hacer ante un corte de suministro 
eléctrico?
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Ficha técnica

¿Qué es un corte de suministro eléctrico?

Mantén la calma y evalúa la situación

Verifica si el corte afecta solo tu área o todo el lugar de trabajo

Informa inmediatamente al encargado de seguridad o 
mantenimiento

Desconecta equipos eléctricos

Apaga y desconecta equipos sensibles (computadores, maqui-
naria, herramientas eléctricas) para evitar daños cuando 
vuelva la energía

Evita el uso de ascensores

Si estás en un edificio, no uses ascensores hasta que se 
restablezca el suministro

Ilumina con seguridad

Usa linternas o luces de emergencia. No utilices velas u otras 
fuentes de fuego

Sigue las instrucciones del plan de emergencia

Dirígete a zonas seguras si es necesario

Mantente atento a las indicaciones de los equipos respons-
ables de la emergencia

GESTIÓN, REDUCCIÓN Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS, DESASTRES Y CATASTROFES

Pasos a seguir ante un corte eléctrico 
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No manipules instalaciones eléctricas si no estás autorizado

No toques cables caídos o expuestos

Si hay riesgo de incendio o accidente, evacúa y comunica la 
emergencia

Precauciones importantes 


